
A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

記述なし

27
日々のその人

らしい暮らし

職員側の決まりや都合を優先

するのではなく、一人ひとり

の日常生活における希望や意

向、暮らしのペースを大切に

し、その日をどのように過ご

したいか、希望にそって支援

している

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

日々の心身の状況にもよるが、起

床が早い方や遅い方、昼間は居室

にてお昼寝をしたい方などできる

だけ本人の今までのペースを崩さ

ず生活できるよう支援している。

26

一人ひとりの

尊重とプライ

バシーの確保

一人ひとりの人格を尊重し、

誇りやプライバシーを損ねな

い言葉かけや対応をしている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

一人ひとりの誇りやプライバシー

を損ねるような言葉かけや対応は

しないよう職員全体に浸透させ、

定期的な研修も行いながら尊厳あ

るケアを目指している

25 災害対策

火災や地震、水害等の災害時

に、昼夜を問わず利用者が避

難できる方法を全職員が身に

つけるとともに、地域との協

力体制を築いている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

想定を変化させ、少しでも早い対

応が出来るように、避難訓練・通

報訓練・消火訓練・ＢＣＰ訓練を

年２回行っている

また、行事に訓練を取り込み、自

ずと災害時の対応ができるように

している

限りはあるが、災害時

など行政を通じての施

設の一時受け入れにつ

いて、以前も行ってい

る（受け入れまで至ら

なかった）

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

記述なし

24
急変や事故発

生時の備え

利用者の急変や事故発生時に

備えて、全ての職員は応急手

当や初期対応の訓練を定期的

に行い、実践力を身に付けて

いる

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

マニュアルを作成している

また、年間研修に組み込んでいる

Ⅲ．その人らしい暮らしを続けるための日々の支援　



31
排泄の自立支

援

排泄の失敗やおむつの使用を

減らし、一人ひとりの力や排

泄のパターン、習慣を活かし

て、トイレでの排泄や排泄の

自立にむけた支援、便秘の予

防等、個々に応じた予防に取

り組んでいる

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

ご入居者一人ひとりの排泄パター

ンや尿意のサインを把握し理解で

きるようにしている

誘導が必要な方にはそれぞれのパ

ターンに応じ誘導し、その時も本

人の羞恥心に配慮しながら行って

いる

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

記述なし

29
栄養摂取や水

分確保の支援

食べる量や栄養バランス、水

分量が一日を通じて確保でき

るよう、一人ひとりの状態や

力、習慣に応じた支援をして

いる

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

　栄養バランスは提携業者の管理

栄養士が計算しバランスを調整し

ており、高齢者向けのメニューを

提供している

また、個人の状態に合わせ、食べ

やすいようカットしたりして工夫

している

30
口腔内の清潔

保持

口の中の汚れや臭いが生じな

いよう、毎食後、一人ひとり

の口腔状態や本人の力に応じ

た口腔ケアをしている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

起床後、毎食後の口腔ケアと毎日

就寝中に義歯洗浄を行なっている

心身状態により十分にケアできな

いこともあるが歯科衛生士により

随時ケアもしている

また、提携の歯科医院から必要に

応じ訪問診療していただいている

記述なし

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

記述なし

記述なし

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

記述なし28

食事を楽しむ

ことのできる

支援

食事が楽しみなものになるよ

う、一人ひとりの好みや力を

活かしながら、利用者と職員

が一緒に準備や食事、片付け

をしている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

利用者様の能力に合わせ、準備や

片付けなど可能な範囲で手伝って

いただくように努めている

おやつ作りなどは参加しやすい内

容を提案

特に行事食ではご利用者希望のメ

ニューを聞き取り、対応している



35
役割、楽しみ

ごとの支援

張り合いや喜びのある日々を

過ごせるように、一人ひとり

の生活歴や力を活かした役

割、嗜好品、楽しみごと、気

分転換等の支援をしている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

洗濯物干しや洗濯物たたみなどご

利用者の能力に応じて可能な限り

手伝っていただいている

また、合間にはかるたや歌をうた

うなど楽しんでいただいている

記述なし

33
安眠や休息の

支援

一人ひとりの生活習慣やその

時々の状況に応じて、休息し

たり、安心して気持ちよく眠

れるよう支援している

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

基本は個人の居室にて休んでいた

だいている

時には昼食後にソファーで休まれ

る方もおられる

お昼寝をされる入居者様もおられ

るので、夜間の睡眠時間を考慮し

ながら、できるだけ本人のペース

に合わせている

また、夜間眠りにつきにくい方に

は、気持ちが落ち着かれるように

音楽を流している

34 服薬支援

一人ひとりが使用している薬

の目的や副作用、用法や用量

について理解しており、服薬

の支援と症状の変化の確認に

努めている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

薬局から交付されている薬剤情報

を現場に置き、用法や用量の理解

に努めている

また服薬確認は複数の職員で行っ

ている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

記述なし

32

入浴を楽しむ

ことができる

支援

一人ひとりの希望やタイミン

グに合わせて入浴を楽しめる

ように、職員の都合で曜日や

時間帯を決めてしまわずに、

個々にそった支援をしている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

週に２回入浴を行っているが、介

助が必要な方も多く、本人が希望

するときにいつも入浴していただ

くことは困難である

入浴を楽しんでいただけるように

努めている



40

本人は、自分の思い、願い、

日々の暮らし方の意向に沿っ

た暮らしができている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

入居前から行ってる活動に参加し

たり、ご本人の意向を尊重して暮

らしていただいている

本人主体の暮

らし

38
電話や手紙の

支援

家族や大切な人に本人自らが

電話をしたり、手紙のやり取

りができるように支援をして

いる

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

ご本人が希望すれば自由にやり取

りすることが可能である。

39

居心地のよい

共用空間づく

り

建物内部は一人ひとりの身体

機能やわかる力を活かして、

安全かつできるだけ自立した

生活が送れるように工夫して

いる

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

季節に合わせた貼り絵や工作を壁

に貼るなどして、季節を感じてい

ただけるように工夫している

また、常に清潔な環境づくりを心

掛けている

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

記述なし

37

お金の所持や

使うことの支

援

職員は、本人がお金を持つこ

との大切さを理解しており、

一人ひとりの希望や力に応じ

て、お金を所持したり使える

ように支援している

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

現在のところ金銭管理に関する支

援は十分にできていない

買い物のため外出の際に、限られ

たお金をお持ちいただく程度であ

る

36
日常的な外出

支援

一人ひとりのその日の希望に

そって、戸外に出かけられる

よう支援に努めている。ま

た、普段は行けないような場

所でも、本人の希望を把握

し、家族や地域の人々と協力

しながら出かけられるように

支援している

A．充分にできている

B．ほぼできている

C．あまりできていない

D．ほとんどできていない

気候が良い時には、ウッドデッキ

に出てティータイムなど外気浴を

したり、散歩したり気楽に出来る

時間を作れるように工夫している

また、ご家族やご本人の希望で外

泊、外食など気軽にできるよう支

援している

記述なし

Ⅳ．本人の暮らしの状況把握・確認項目（利用者一人ひとりの確認項目）


